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Załącznik do Uchwały nr 339/33/15 
Zarządu Województwa Pomorskiego 
z dnia 16 kwietnia 2015 roku 
 

 

Porozumienie  

o sposobie załatwienia reklamacji z tytułu gwarancji na urządzenie O-arm 

zawarte w dniu 16 kwietnia 2015 roku pomiędzy: 

 

Medtronic Poland Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, przy  ul. Ostrobramskiej 101  

(04-041 Warszawa), zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000037566, posiadającą numer  

NIP: 9521000289, REGON: 011206233, kapitał zakładowy 1.300.000,00 zł, reprezentowaną przez: 

 

Wojciecha Jeżewskiego – Członka Zarządu 

zwaną dalej Medtronic 

a  

„PROMED” S.A. z siedzibą w Warszawie, przy ul. Krajewskiego 1/B (01-520 Warszawa), 

zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego, pod numerem KRS: 00000185723, posiadającą numer NIP: 1180062976,  

REGON: 001325900, kapitał zakładowy 960.000,00 zł - w całości opłacony, reprezentowaną przez: 

Piotra Chondrokostas – Prezesa Zarządu 

zwaną dalej Promed 

a 

Województwem Pomorskim, z siedzibą w Gdańsku, przy ul. Okopowej 21/27 (80-810 Gdańsk), 

posiadającym numer NIP: 5833163786, REGON: 191674836, reprezentowanym przez: 
1. …………………………………………. 

2. …………………………………………. 

 

zwanym dalej Zamawiającym 

 

przy udziale 

Copernicus Podmiot Leczniczy Sp. z o.o. z siedzibą w Gdańsku, przy  ul. Nowe Ogrody 1-6  

(80-803 Gdańsk), zarejestrowaną w rejestrze przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000478705, posiadającą numer  

NIP: 5833162278, REGON: 221964385, kapitał zakładowy 250.000.000 zł, reprezentowaną przez: 

1. …………………………………………. 

2. …………………………………………. 

zwaną dalej Szpitalem, 

zwanych dalej łącznie Stronami 
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Zważywszy, że: 

1) Województwo Pomorskie, jako zamawiający w ramach zamówienia publicznego, w 2010 

roku ogłosiło przetarg nieograniczony na dostawę i montaż aparatury medycznej w ramach 

inwestycji pn. „Centrum Traumatologiczne w Gdańsku”, nr sprawy DAZ-ZP/33211/21/10;  

2) Pomorskie Centrum Traumatologii im. Mikołaja Kopernika w Gdańsku, będące 

poprzednikiem prawnym Szpitala, zostało wskazane jako użytkownik aparatury medycznej, 

która miała być dostarczona w ramach realizacji zamówienia publicznego opisanego w pkt 1 

powyżej i upoważnione przez Zamawiającego do kontaktów w okresie gwarancji i rękojmi ją 

obejmującej; 

3) Promed zawarł z Zamawiającym przy udziale Pomorskiego Centrum Traumatologii im. 

Mikołaja Kopernika w Gdańsku, będącym poprzednikiem prawnym Szpitala, umowę  

w przedmiocie wykonania zamówienia publicznego DAZ-ZP/33211/21/10 w zakresie m.in. 

Załącznika nr 3 specyfikacji istotnych warunków zamówienia DAZ-ZP/33211/21/10 pozycja 

18 tj. na dostawę mobilnego systemu obrazowania 2D, 3D oraz MR zintegrowanego  

z nawigacją neurochirurgiczną (dalej określana jako „Umowa o Wykonanie Zamówienia 

Publicznego”).  

4) Podwykonawcą Promed i co za tym idzie faktycznym dostawcą aparatury medycznej 

określonej w pkt 3 powyżej w zakresie Załącznika nr 3 specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia DAZ-ZP/33211/21/10 pozycja 18 tj. mobilnego systemu obrazowania 2D, 3D 

oraz MR zintegrowanego z nawigacją neurochirurgiczną, na podstawie umowy z dnia 12 

października 2010 roku, zawartej pomiędzy Promed a Medtronic (dalej określana jako 

„Umowa Promed-Medtronic”) był Medtronic.  

5) W skład aparatury medycznej objętej odpowiednio Umową o Wykonanie Zamówienia 

Publicznego oraz Umową Promed-Medtronic wchodziło między innymi urządzenie O-arm 

mobilny system obrazowania śródoperacyjnego 2D,3D o numerze seryjnym 00397, zwane  

w dalszej części „Urządzeniem O-arm”. 

6) Urządzenie O-arm objęte zostało rękojmią z tytułu wad fizycznych i prawnych na okres 12 

miesięcy oraz gwarancją jakości udzieloną przez Medtronic na okres 24 miesięcy liczonych 

od dnia uruchomienia przedmiotowego urządzenia i przekazania go do eksploatacji, z tym, że 

lampa RTG tego urządzenia została objęta gwarancją jakości udzieloną przez Medtronic na 

okres 36 miesięcy liczoną jak powyżej. Analogicznej gwarancji jakości Promed udzielił 

Szpitalowi w ramach Umowy o Wykonanie Zamówienia Publicznego.   

7) Szpital jako upoważniony przez Zamawiającego do kontaktów z Promed w okresie gwarancji 

i rękojmi aparatury medycznej zgłaszał do Promed (a ten dalej do Medtronic) reklamacje  

z tytułu nieprawidłowości w działaniu Urządzenia O-arm, polegające na wielokrotnym 

zawieszaniu się paneli sterujących (tzw. „Pendants”), które wymusza na użytkowniku 

restartowanie Urządzenia O-arm, których to nieprawidłowości Promed ani Medtronic nie 

kwestionują. Nie stwierdzono również, aby nieprawidłowości wynikały z okoliczności 

leżących po stronie Szpitala jako użytkownika, które nie byłyby objęte gwarancją. 

8) Z uwagi na charakter nieprawidłowości i przewidywane trudności w ich całkowitym 

wyeliminowaniu, jak również brak pewności, czy podobne nieprawidłowości nie będą się 

powtarzać w przyszłości, Medtronic oferuje Promed, a Promed Zamawiającemu wymianę 

Urządzenia O-arm na urządzenie O-arm używane, o parametrach nie niższych, niż Urządzenie 

O-arm, użytkowane obecnie przez Szpital („Urządzenie O-arm Zamienne”).   

9) Strony niniejszym zgodnie zamierzają uregulować warunki wymiany Urządzenia O-arm na 

Urządzenie O-arm Zamienne.   
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W związku z powyższym Strony uzgadniają, co następuje: 

§ 1 

Przedmiot porozumienia 

 

1. Przedmiotem niniejszego porozumienia czterostronnego jest zgodne określenie zasad 

rozpatrzenia reklamacji Zamawiającego zgłoszonej przez Szpital i zaspokojenia wszelkich  

roszczeń reklamacyjnych z tytułu gwarancji jakości na Urządzenie O-arm. Niniejsze 

porozumienie dotyczy wyłącznie Urządzenia O-arm i pozostaje bez wpływu na jakiekolwiek 

inne stosunki umowne pomiędzy Zamawiającym lub Szpitalem a Promed oraz Promed a 

Medtronic, w szczególności w zakresie dostaw innej aparatury medycznej niż Urządzenie O-

arm, w tym aparatury w ramach zamówienia DAZ-ZP/33211/21/10. Niniejsze porozumienie,  

o ile inaczej w sposób wyraźny nie postanowiono, nie stanowi aneksu do Umowy o Wykonanie 

Zamówienia Publicznego ani Umowy Promed-Medtronic.  

2. Medtronic oświadcza, iż dysponuje używanym urządzeniem O-arm, o numerze seryjnym B13 

080715, rok produkcji  2013, którego wartość na dzień zawarcia niniejszego porozumienia 

wynosi 1 254 000,00 zł, o parametrach nie niższych niż parametry Urządzenia O-arm 

dostarczonego w wykonaniu Umowy o Wykonanie Zamówienia Publicznego oraz Umowy 

Promed-Medtronic, w tym w szczególności wyposażonego w oprogramowanie w wersji 3.2, 

kompatybilne z trzecią edycją normy IEC60601, którego lampa rentgenowska przepracowała 

sumarycznie - w trybie 2D (fluoroskopia) emitując promieniowanie rentgenowskie około 3 

godziny i 7 minut, a w trybie 3D (radiografia) emitując promieniowanie rentgenowskie około 2 

godziny, zwanym dalej „Urządzeniem O-arm Zamiennym”.  

3. Medtronic w terminie do dnia 27 kwietnia  2015 roku dokona wymiany Urządzenia O-arm 

znajdującego się w sali operacyjnej nr 2 w Szpitalu w budynku nr 8, Główny Blok Operacyjny 

pod adresem ul. Nowe Ogrody 1-6, 80-803 Gdańsk, na Urządzenie O-arm Zamienne, przy czym 

termin wymiany Strony ustalą z co najmniej tygodniowym wyprzedzeniem.  

4. Szpital zobowiązuje się umożliwić Medtronic lub osobom trzecim działającym na zlecenie 

Medtronic dostęp do sali operacyjnej, w której Urządzenie O-arm się znajduje, w celu 

umożliwiania jego demontażu i montażu Urządzenia O-arm Zamiennego, na czas niezbędny do 

dokonania tej wymiany. Dokładny termin udostępnienia sali operacyjnej zostanie uzgodniony 

przez upoważnionych przedstawicieli Szpitala i Medtronic tj. Michała Kijewskiego – 

Kierownika Działu Aparatury Medycznej Copernicus PL sp. z o.o. oraz Artura Wróblewskiego – 

Starszego Konsultanta Techniczno-Klinicznego Medtronic Poland Sp. z o.o., przy jednoczesnym 

poinformowaniu Promed. 

5. Wymiana Urządzenia O-arm na Urządzenie O-arm Zamienne i jego bezusterkowe uruchomienie 

zostanie potwierdzone protokołem podpisanym pomiędzy Szpitalem w imieniu swoim 

i Zamawiającego, a Promed i Medtronic. Protokół wymiany i bezusterkowego uruchomienia 

Urządzenia O-arm Zamiennego podpisany pomiędzy Szpitalem a Promed i Medtronic będzie 

miał jednocześnie skutki załatwienia reklamacji pomiędzy Zamawiającym i Szpitalem a Promed 

oraz Promed a Medtronic w odniesieniu do Urządzenia O-arm.  

6. Medtronic oświadcza, że Urządzenie O-arm Zamienne objęte wymianą, wolne jest od wad 

prawnych i fizycznych, w tym także tych, o jakich mowa w pkt 7 preambuły Porozumienia  

i udziela na nie gwarancji jakości na okres- 24 miesięcy liczonych od daty podpisania protokołu, 

o którym mowa w ust. 5, za wyjątkiem gwarancji na lampę RTG, będącej częścią składową 

Urządzenia O-arm Zamiennego, na którą Medtronic udzieli gwarancji jakości na okres 36 

miesięcy, liczonych jak powyżej. Pozostałe warunki i zakres gwarancji będzie analogiczny jak 

określony w Załączniku nr 4 Umowy o Wykonanie Zamówienia Publicznego oraz Umowy 

Promed-Medtronic, które to warunki zostały określone w wymienionych umowach w sposób 

zbieżny.   
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   § 2 

Postanowienia końcowe 

 

1. Strony zgodnie ustalają, iż zawarcie i wykonanie niniejszego porozumienia w przewidzianym 

terminie będzie skutkować uznaniem roszczeń reklamacyjnych Zamawiającego i Szpitala  

w zakresie dotyczącym Urządzenia O-arm za zaspokojone zgodnie z intencją wszystkich 

czterech stron. W konsekwencji powyższego wykonanie porozumienia zgodnie z jego treścią, 

powoduje wygaśnięcie roszczeń z tytułu rękojmi i gwarancji w odniesieniu do Urządzenia  

O-arm w zakresie usterek opisanych w niniejszym porozumieniu i tym samym żadna ze Stron 

nie będzie dochodzić takich roszczeń od jakiejkolwiek drugiej Strony niniejszego porozumienia 

na drodze sądowej ani w żaden inny sposób, w szczególności wyłączone jest w powyższym 

zakresie prawo do dochodzenia jakichkolwiek roszczeń z tytułu rękojmi lub gwarancji, w tym 

odszkodowań lub kar umownych z tytułu opóźnienia w usunięciu wady lub wykonania 

reklamacji przewidzianych odpowiednio w Umowie o Wykonanie Zamówienia Publicznego 

oraz w Umowie Promed-Medtronic.  

2. Porozumienie zostało sporządzone w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze stron. 

 

 

 

Medtronic:     Promed: 

 

 

 

 

 

Zamawiający:      Szpital: 

 

 


